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1. SITUACIO DELS SERVEIS SOCIALS A CATALUNYA

l'index de Desenvolupament dels Serveis Socials! (més conegut com a index DEC) és un
sistema de valoracidé i classificaciéd que I’Associacié Estatal de Directors i Gerents de Serveis
Socials publica anualment des de fa 10 anys.

Totes les dades usades en I'elaboracié de I'index DEC corresponen a fonts oficials del Govern
d’Espafia, préviament comunicades per les comunitats autonomes, de manera que és un
indicador que permet veure I’evolucio dels Serveis Socials després d’una decada marcada per
dues crisis: d’'una banda, les grans retallades fetes pel Partit Popular a nivell estatal, pero
també pel govern d’Artur Mas i posteriors governs catalans liderats per ERCiJunts; i, de I'altra,
la crisi provocada per la Covid-19, que va impactar i continua encara avui tenint un impacte
directe en els Serveis Socials.

'index DEC aborda tres aspectes fonamentals pel que fa al desenvolupament del Sistema
Public de Serveis Socials: drets i decisio politica, rellevancia economica i cobertura de serveis.
Tres elements que permeten comparar Catalunya amb la resta de comunitats autonomes i
extreure algunes conclusions rellevants:

e Catalunya es situa en la novena posicio en la classificacié de comunitats autonomes en
relacio amb el desenvolupament dels seus Serveis Socials.

e La seva puntuacio es manté gairebé identica a la de I'lany 2020 (5.05 I'any 2020, 5.08
I’'any 2021). Cal esmentar que Catalunya comptava I’'any 2013 amb una puntuacio de

6.35.
Grafic 1. Historic de I'evolucié de I'index DEC a Catalunya (2012-2021)
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Font: Index DEC 2021. Valoracié del desenvolupament dels serveis socials per comunitats autonomes

! https://directoressociales.com/indice-dec/
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Taula 1. Principals dades sobre la situacio dels Serveis Socials a Catalunya

Valor 2020 Mitjana estatal
Despesa consolidada en materia de Serveis Socials per
habitant i any (Govern + Entitats Locals del seu 443,04€ 446,93€
territori)
Percentatge de la despesa en serveis socials respecte 1.56% 1.88%
al PIB
Percentatge de la despesa en serveis socials sobre la
despesa total executada de les Administracions 6.82% 7,78%
Publiques
Puntuacié Escala de la Dependeéncia 2.8 5.1
Percentatge que s'ulposa la despesa r'nftjana per titular 11.61% 14.19%
de la RMI en relacié amb la renda mitjana per llar
Mitjana hores mensuals SAD 8.07 hores 17.79 hores
Places en centres ocupacionals i de dia per a persones
amb discapacitat sobre el total de persones amb 2.6% 2.8%
discapacitat
Places allotjament per a persones sense sostre per
100.000 habitants 30.9 412

Font: Index DEC 2021. Valoracié del desenvolupament dels serveis socials per comunitats autonomes

INVERSIO EN SERVEIS SOCIALS

Pel que fa a la inversio en Serveis Socials, Catalunya continua sense arribar a la mitjana de la
resta de comunitats autonomes. Cal tenir en compte que la dada per 2020 inclou no només la
despesa del Govern de la Generalitat, sind també la que fan altres institucions com les
Diputacions o els ajuntaments. Val a dir, que la competéncia en Serveis Socials és plenament
autonomica, i que habitualment un baix finangament autonomic dels Serveis Socials pot
repercutir en una davallada en els recursos que dediquen els ajuntaments, via Contracte
Programa. Tot i aixi, diversos ajuntaments de Catalunya destaquen per la seva excel-léncia en
Serveis Socials: Barcelona ciutat, Esparraguera, El Prat del Llobregat, Montcada i Reixac, Sant
Adria de Besos, Sabadell, Terrassa i Mataré.

DEPENDENCIA

Destaca també la puntuacié en Dependeéncia, 2,3 punts inferior a la mitjana espanyola, com
una de les dades més negatives. El desenvolupament de la Llei de Dependéncia, les altes llistes
d’espera per accedir a la prestacio i la manca de modernitzacié de la gestid de les prestacions
a Catalunya situa la nostra comunitat autonoma al vago de cua de la Dependéncia a Espanya.
Recentment, el Govern Alternatiu de Catalunya ha aprovat un Pla de reduccié de les llistes
d’espera en dependéncia?, en el es proposen mesures concretes desenvolupades per altres

2 https://www.socialistes.cat/wp-content/uploads/2022/05/Proposta-per-reduir-les-llistes-despera-de-la-Llei-
de-Dependencia.pdf
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comunitats autonomes amb I'objectiu de reduir en un 40% l'espera dels 78.000 catalans i
catalanes amb dependéncia afectats/des.

SENSELLARISME

Finalment, cal destacar la gairebé inexistent oferta de recursos residencials per a persones
sense llar, amb una diferéncia de fins a 11 punts amb la mitjana espanyola. Recentment, el
Parlament de Catalunya, amb el recolzament de tots els grups parlamentaris de la cambra a
excepcio de VOX, ha aprovat una Proposicié de Llei impulsada per la societat civil per
combatre el sensellarisme3 que pretén, en el seu redactat, incrementar els recursos
residencials i endrecar les accions que s’estan duent a terme. Tot i aixi, destacar que la
Generalitat de Catalunya ni tan sols fa recomptes anuals de les persones sense llar: sén els
ajuntaments i les entitats del Tercer Sector qui suporta gran part dels serveis que s’ofereixen
a les persones sense llar.

Hi ha 6 elements en els que Catalunya iguala o supera la mitjana espanyola.

Taula 2. Aspectes positius sobre la situacié dels Serveis Socials a Catalunya

Valor 2020 Mitjana Estatal
Ratio de treballadors téecnics en plantilla en els centres
. . . , . 1/2042 1/2064
de serveis socials, albergs i centres d’acollida
Places residencials de financament public per a
¢ publicp 3.12% 2.70%
persones >65 anys
Percentatge persones >65 anys que reben el servei
ereentatge pers ¥s 4 5.69% 5.07%
d’ajuda a domicili
Places centres de dia de finangament public per a
¢ publicp 1.33% 1.06%
persones >65 anys
Percentatge persones >65 anys que reben el servei de
1atge p ysau vel 14.95% 10%
teleassisténcia
Ratio places residencials per a persones amb
discapacitat sobre el total de persones amb 1.6% 1.6%
discapacitat

Font: Index DEC 2021. Valoracié del desenvolupament dels serveis socials per comunitats autonomes

RESIDENCIES PER A GENT GRAN

Cal destacar el nombre de places residencials amb financament public. Ara bé, la realitat
demografica de Catalunya i les 17.000 persones que es troben en llista d’espera per entrar en
un recurs residencial imprimeixen a Catalunya algunes diferéncies sistémiques que no es
donen en altres comunitats autonomes.

3 https://www.parlament.cat/document/bopc/247769417.pdf

"I GOVERN ALTERNATIU Juliol 2022 -4
DE CATALUNYA



INFORME SOBRE LA SITUACIO DEL SERVEIS SOCIALS | DE DEPENDENCIA A CATALUNYA

A Catalunya, hi ha 1.053 residencies per a gent gran, amb un total de 59.935 places. El 82%
d’aquestes corresponen a entitats privades i només el 18% a entitats publiques. El concertila
col-laboracid de places per part de la Generalitat amb residéncies privades modifiquen el
mapa, fent que el 49,7% de les places rebin financament public (places de residencies propies,
de gestio delegada, concertades i col-laboradores), mentre que un 50,3% sén totalment
privades.

El Govern ha destinat 0 euros a la construccioé de residéncies publiques en els pressupostos de
2017, 2020 2022. Sera a partir de I’'any 2023, i gracies al finangament finalista dels Fons Next
Generation, que la Generalitat ha anunciat la construccio de tres residencies publiques. Dels
1.037 milions d'euros que rebra el Departament, es destinaran 200 milions a la construccio
d'aquestes residencies i a la remodelacié d'altres, amb |'objectiu d'adaptar el servei al nou
model d'autonomia personal.

Considerem que cal posar fre a la desinversié publica residencial a Catalunya, prioritzant la
construccio de 10 noves residéncies publiques en aquelles zones on aquest recurs és
inexistent. A més, cal concertar, com a minim, 2.500 noves places residencials i 500 de centre
de dia per garantir cures de qualitat a les persones grans. El 10% d’aquestes places residencials
i de centres de dia han de destinar-se a persones amb discapacitat.

SERVEI D’ATENCIO DOMICILIARIA | TELEASSISTENCIA

Finalment, dos dels elements en que Catalunya supera la mitjana espanyola tenen a veure
amb dos serveis que presta l'administracié local: el Servei d’Atencié Domiciliaria i la
teleassisténcia, fonamentals per al canvi del model residencial i per justificar el discurs, massa
estes, que no es necessiten més places residencials i de nova construccié. Enguany, el
Contracte Programa que permet el finangament d’aquests serveis (pendent de signatura amb
els ajuntaments) no preveu un increment notable que permeti fer un canvi real de model.

2. FINANCAMENT DELS SERVEIS SOCIALS

Segons I'index DEC, les administracions publiques de Catalunya (Generalitat, Diputacions i
ajuntaments) van incrementar el 2020 un 14,6% la seva despesa en Serveis Socials respecte a
I'any anterior, passant de 378 euros per habitant el 2019 a 433 euros el 2020 (+55€), si bé
encara esta per sota de la mitjana estatal, que va ser en 2020 de 446,9 euros.

El pes del financament local (ajuntaments i Diputacions) sobre el total de la despesa en Serveis
Socials a Catalunya és inferior a la mitjana d'Espanya, ja que suposa el 27,5% enfront del
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30,6%. En conseqliencia, lI'aportacid de la comunitat autonoma és superior a la mitjana, amb
el 72,5% del total de la despesa, enfront del 69,4% de mitjana a Espanya.

En resum, Catalunya viu un lleu increment pressupostari després del fort impacte de les
retallades produides el 2012 i mantingudes fins I'any 2020, perd ni s’arriba a la mitjana

espanyola, ni es facilita una millora del financament als ens locals.

Grafic 2. Participacié en el finangament dels Serveis Socials a Catalunya

= Adm. Locals = Generalitat

Font: Index DEC 2021. Valoracié del desenvolupament dels serveis socials per comunitats autonomes

3. ATENCIO A LA DEPENDENCIA

Les darreres dades sobre dependencia fetes publiques a finals de maig d’enguany, ens deixen
algunes conclusions que agreuja, encara més, la situacié del desplegament de la Llei de
I’Autonomia Personal i Atencié a la Dependéncia a Catalunya.

e Catalunyava fer caixa en 2021 aprofitant I'increment dels Pressupostos Generals de I'Estat
per a la Dependéncia: el 2021 Catalunya va retallar 55 milions d’euros del seu pressupost
aprofitant I'increment de 45 milions d’euros del Pla de Xoc Estatal.

e 9.500 catalans i catalanes en situacié de dependéncia podrien haver estat atesos si la
Generalitat no hagués reduit el seu pressupost. Es més, la retallada va sumar 5.156
persones a la llista d’espera.

e 12.611 catalans i catalanes amb el dret reconegut van morir en les llistes d'espera I'any
2021.

e Catalunya és lider en llista d’espera en dependéncia: 78.000 persones. Al ritme actual,
trigarem 23 anys en deixar-la a zero.
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DRETS DE PAPER

“Drets de paper” és la férmula amb la qual I'index DEC qualifica la situacié dels Serveis Socials
a Catalunya. Existeix una gran desproporcido entre els drets que reconeixen les seves
respectives lleis de Serveis Socials i que concreten en els seus Catalegs i en la seva planificacio,
i la cobertura real de prestacions i serveis que haurien de plasmar. Es a dir, drets reconeguts
en paper, pero no efectius. Una situacié que deslegitima el paper dels Serveis Socials.

Ratio derechos / cobertura
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NOTA: El gréfico presenta el cociente de la puntuacion DEC de los DERECHOS RECONOCIDOS entre las COBERTURAS REALES por territorios autonémicos. A
la correlacién perfecta (=1) se le ha otorgado un margen de +/- 0,25 puntos para determinar una situacién de EQUILIBRIO.

Font: index DEC 2021. Valoracid del desenvolupament dels serveis socials per comunitats autonomes

Algunes de les comunitats que també es troben en aquesta situacié (Comunitat Valenciana o
Canaries) s’explica perque han fet un esfor¢ de reordenament del sector, fet que frena la
I’execucid del planificat.

Pero, Catalunya fa anys que va fer una ordenacié del sector i encara no ha aconseguit un
desenvolupament de la seva oferta de prestacions i serveis concorde al que estableix aquesta
ordenacid. A tal d’exemple, el Pla Estrategic de Serveis Socials aprovat al desembre de I'any
2020 pel Govern de la Generalitat no s’esta implementant.

"I GOVERN ALTERNATIU Juliol 2022 -7
DE CATALUNYA



INFORME SOBRE LA SITUACIO DEL SERVEIS SOCIALS | DE DEPENDENCIA A CATALUNYA

4, FINANCAMENT DE LA DEPENDENCIA

La inversié publica en Atencid a la Dependéncia I'any 2021 va ser de 9.600 milions d'euros.
D'ells, les comunitats autonomes van financar el 79,2%, amb 7.608 milions d'euros (un 1,13%
més de despesa que el 2020). L'aportacio estatal se situa en el 20,8%, amb 1.992 milions
d'euros, havent-se incrementat un 44% respecte a I'any anterior, que va ser de 1.384 milions.

Taula 3. Finangament public de la Dependéncia (2021)

Promedio
Gasto total personas Gasto medio
Ambito asto tola Financiacion Estatal Financiacién Autonémica | beneficiarias | por persona

(certificado

anual 2021) con beneficiaria

prestaciones en 2021
S I 2521
24,74% 1.201.637.680,37

territorial

Andalucia 1.596.543.805,83  394.906.125,46

75,26% 239.958 6.653,43 €
Aragon 243086.122,52  54.788.82060  2254%  188.297.29292 4746 32742 742425¢€
Asturias 251339.034,54 4650241297  1854%  204.746.62157 g 469 26.185 050853 €
Balears, lles  197.528.300,88  32223.137,92  1631% 16530516296 g3 oy i 8319,61¢€
Canarias 215903.251,30 4341322493  20,11%  172490.02637 79899 25726 839231¢€
Cantabria 14444112458 2866647584  19,85% 11577464874 g 15y D00 8.39350¢€
Castilay Leon 70276226600 ~ 192.927.033,66  2745%  509.835.232.34 555y RS 6.508.72¢€
Castila-La  468.357.491,50  100.978.874,52  21,56%  367.378.616,98
Mancha 78,44% 60.973 7.681,36 €
Catalufia 1418.133.964,05 28334473461  19,98%  1.134.789.22944 g oo, 16176 8.766,80€
C.Valenciana  1.014.379.269,66 150.770.71595  14,86%  863.608.553,71 g 149 10808 9.385:60%
Extremadura  345.645.70824  62619.21551  18,12%  283.02649273 g ggy 20208 11.813,65€
Galicia 429.370.761,10  140.139.800,76  32,64%  289.230.960,34 ;369 o 675813 €
C.deMadrid  1263.181.112,35 270.879.05154  21,44%  992.302.060,81 ;g ¢y - 874127 ¢
R.deMurcia  248.090.679,14  51.017.82603  20,56%  197.072.85311 79449 B5196c 6.897.86 €
Navarra 14453829091 2312678008  16,00% 12141151083 g4 0y B 1054120 €
PaisVasco ~ 849.006.05366  100.546.811,15  11,84%  748459.24251  gg 16y e 1293108 €
Rioja, La 68.202.637,63 1548215683  2270% 5272048080 ;730 S 868814 €
TOTAL 9.600.500.873,89 1.992423.207,36 20,75%  7.608.086.666,53 79 559 1166276 823177€

Fuente: Sistema de Informacién del SAAD. Datos a 31/12/21.

El Govern d’Espanya, gracies a I'acord signat amb les comunitats autonomes mitjangant el Pla
de Xoc de la Dependeéncia, esta incrementant clarament la seva aportacié per aconseguir en
els propers anys un finangament més ajustat a llei. Catalunya aporta el 80% del finangament
del sistema de dependencia, una aportacio destacable, pero inferior a la d’altres comunitats,
que financen el 81% (Extremadura), el 83% (Balears), o el 85% (Comunitat Valenciana).

% de Variacion interanual del gasto autonémico

% 19,65%
20% ! 18,34%

15%

7,96% S s
° 6,14% 6,09% MEDIA ESPANA ; 1,13%

3,78%

10%
5%

0% = = = = = m § B
5% 002% .094% -1,26% -1,37% -1.95% -1.99% 284%
Lo A e agm
0% -7,23% -7,45%
‘d‘\/b \\7"’ \)O’D é"b NE b‘\b & -1“0 N 6‘\'& \"@ @‘0 \\'g, §700 \\;‘\’b '\\Cﬁo e;o(\
& & & & o K > N ® & K & N4 & 2 cd N
& ¥ & ¢ © A & & & & S & v & &
2 N - %
<« & ¢ S < < &
S
1%

"I GOVERN ALTERNATIU Juliol 2022 - 8
DE CATALUNYA



